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ΕΛΛΗΝΙΚΗ ΔΗΜΟΚΡΑΤΙΑ
ΥΠΟΥΡΓΕΙΟ ΕΘΝΙΚΗΣ ΟΙΚΟΝΟΜΙΑΣ ΚΑΙ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΩΝ

Ειδική Υπηρεσία Συντονισμού Ταμείου Ανάκαμψης
Διεύθυνση: Πανεπιστημίου 25-27, 10564 Αθήνα
Πληροφορίες: Ι. Κανακάκης
Τηλέφωνο: 210 333 8958
Email:  i.kanakakis@minfin.gr 

 

Προς: Αποδέκτες Πίνακα Διανομής

ΘΕΜΑ: 2η Τροποποίηση της Απόφασης Ένταξης του Έργου «Παροχή ολοκληρωμένων ψηφιακών 

υπηρεσιών Μετανάστευσης και υποδομές Κυβερνοασφάλειας» με κωδικό ΟΠΣ ΤΑ 5198114 

(Κωδικός ΠΔΕ: 2023ΤΑ75500000), της Δράσης με ID «16763 - Ψηφιακός μετασχηματισμός του 

συστήματος μετανάστευσης και ασύλου», στο Ταμείο Ανάκαμψης και Ανθεκτικότητας.

ΑΠΟΦΑΣΗ

Ο ΑΝΑΠΛΗΡΩΤΗΣ ΥΠΟΥΡΓΟΣ ΕΘΝΙΚΗΣ ΟΙΚΟΝΟΜΙΑΣ ΚΑΙ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΩΝ

Έχοντας υπόψη:

1. Τον Κανονισμό (ΕΕ, Ευρατόμ) 2018/1046 του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου της 

18ης Ιουλίου 2018 σχετικά με τους δημοσιονομικούς κανόνες που εφαρμόζονται στον γενικό 

προϋπολογισμό της Ένωσης, την τροποποίηση των κανονισμών (ΕΕ) αριθ. 1296/2013, (ΕΕ) αριθ. 

1301/2013, (ΕΕ) αριθ. 1303/2013, (ΕΕ) αριθ. 1304/2013, (ΕΕ) αριθ. 1309/2013, (ΕΕ) αριθ. 

1316/2013, (ΕΕ) αριθ. 223/2014, (ΕΕ) αριθ. 283/2014 και της απόφασης αριθ. 541/2014/ΕΕ και για 

την κατάργηση του κανονισμού (ΕΕ, Ευρατόμ) αριθ. 966/2012 (L 193/1).

2. Τον Κανονισμό (ΕΕ) 2021/240 του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου της 10ης 

Φεβρουαρίου 2021 για τη θέσπιση Μέσου Τεχνικής Υποστήριξης (L 57/1).

3. Τον Κανονισμό (ΕΕ) 2021/241 του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου της 12ης 

Φεβρουαρίου 2021 για τη θέσπιση του μηχανισμού ανάκαμψης και ανθεκτικότητας (L 57/17).

4. Τον Κανονισμό (ΕΕ) 2022/576 του Συμβουλίου της 8ης Απριλίου 2022 για την τροποποίηση του 

κανονισμού (ΕΕ) αριθ. 833/2014 σχετικά με περιοριστικά μέτρα λόγω ενεργειών της Ρωσίας που 

αποσταθεροποιούν την κατάσταση στην Ουκρανία.

ΑΝΑΡΤΗΤΕΑ ΣΤΟ ΔΙΑΔΙΚΤΥΟ

mailto:i.kanakakis@minfin.gr
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5. Την από 13 Ιουλίου 2021 εκτελεστική απόφαση του Συμβουλίου της Ευρωπαϊκής Ένωσης, για την 

έγκριση της αξιολόγησης του Σ.Α.Α. για την Ελλάδα (ST 10152/21, ST 10152/21 ADD 1).

6. Την από 7 Δεκεμβρίου 2023 εκτελεστική απόφαση του Συμβουλίου της Ευρωπαϊκής Ένωσης, για 

την έγκριση της αξιολόγησης του σχεδίου ανάκαμψης και ανθεκτικότητας για την Ελλάδα (ST 

15831/1/23 REV 1, ST 15831/23 ADD 1 REV 1).

7. Την από 9 Ιουλίου 2024 εκτελεστική απόφαση του Συμβουλίου της Ευρωπαϊκής Ένωσης, για την 

έγκριση της στοχευμένης αναθεώρησης (targeted revision) του ΕΣΑΑ για την Ελλάδα (ST 

11858/24, ADD 1).

8. Την από 21 Ιανουαρίου 2025 εκτελεστική απόφαση του Συμβουλίου της Ευρωπαϊκής Ένωσης, για 

την έγκριση της στοχευμένης αναθεώρησης (targeted revision) του ΕΣΑΑ για την Ελλάδα (ST 

17055/24, ADD 1).

9. Την από 21 Δεκεμβρίου 2021 Συμφωνία Επιχειρησιακών Ρυθμίσεων C (2021) 9754.

10. Τον ν. 4412/2016 «Δημόσιες Συμβάσεις Έργων, Προμηθειών και Υπηρεσιών (προσαρμογή στις 

Οδηγίες 2014/24/ΕΕ και 2014/25/ΕΕ)» (Α’ 147).

11. Το ν. 4622/2019 «Επιτελικό κράτος: Οργάνωση, λειτουργία και διαφάνεια της Κυβέρνησης, των 

κυβερνητικών οργάνων και της κεντρικής δημόσιας διοίκησης» (Α’ 133).

12. Τα άρθρα 270 έως και 281 του ν. 4738/2020 «Ρύθμιση οφειλών και παροχή δεύτερης ευκαιρίας 

και άλλες διατάξεις» (Α’ 207) και ιδίως το άρθρο 271 για την σύσταση στο Υπουργείο Οικονομικών 

της αυτοτελούς Ειδικής Υπηρεσίας Συντονισμού Ταμείου Ανάκαμψης, όπως τροποποιήθηκε και 

ισχύει.

13. Τον ν. 4822/2021 «Κύρωση της Σύμβασης Χρηματοδότησης μεταξύ της Ευρωπαϊκής Επιτροπής και 

της Ελληνικής Δημοκρατίας, της Δανειακής Σύμβασης μεταξύ της Ευρωπαϊκής Επιτροπής και της 

Ελληνικής Δημοκρατίας και των Παραρτημάτων τους και άλλες διατάξεις για το Ταμείο 

Ανάκαμψης και Ανθεκτικότητας» (Α’ 135).

14. Τον ν. 5101/2024 «Κύρωση του Προσαρτήματος στη Σύμβαση Χρηματοδότησης του Μηχανισμού 

Ανάκαμψης και Ανθεκτικότητας μεταξύ της Ευρωπαϊκής Ένωσης, εκπροσωπούμενης από την 

Ευρωπαϊκή Επιτροπή, και της Ελληνικής Δημοκρατίας και του παραρτήματός του και του 

Προσαρτήματος στη Δανειακή Σύμβαση του Μηχανισμού Ανάκαμψης και Ανθεκτικότητας μεταξύ 

της Ευρωπαϊκής Ένωσης, εκπροσωπούμενης από την Ευρωπαϊκή Επιτροπή, και της Ελληνικής 

Δημοκρατίας και των παραρτημάτων του» (Α’ 53).

15. Το ν. 5140/2024 «Νέο Αναπτυξιακό Πρόγραμμα Δημοσίων Επενδύσεων και συμπληρωματικές 

διατάξεις» (Α’ 154).

16. Το άρθρο 90 του π.δ. 63/2005 «Κωδικοποίηση της νομοθεσίας για την Κυβέρνηση και τα 

κυβερνητικά όργανα» (Α’ 98).
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17. Το π.δ. 142/2017 «Οργανισμός Υπουργείου Οικονομικών» (Α’ 181).

18. Το π.δ. 77/2023 «Σύσταση Υπουργείου και μετονομασία Υπουργείων - Σύσταση, κατάργηση και 

μετονομασία Γενικών και Ειδικών Γραμματειών – Μεταφορά αρμοδιοτήτων, υπηρεσιακών 

μονάδων, θέσεων προσωπικού και εποπτευόμενων φορέων» (Α’ 139).

19. Το π.δ. 79/2023 «Διορισμός Υπουργών, Αναπληρωτών Υπουργών και Υφυπουργών» (Α’ 131).

20. Το π.δ. 82/2023 «Μετονομασία Υπουργείου - Σύσταση και μετονομασία Γενικών Γραμματειών - 

Μεταφορά αρμοδιοτήτων, υπηρεσιακών μονάδων και θέσεων προσωπικού - Τροποποίηση και 

συμπλήρωση του π.δ. 77/2023 (Α’ 130) - Μεταβατικές διατάξεις» (Α’ 131).

21. Το π.δ. 32/2024 «Διορισμός Υπουργών και Υφυπουργών» (Α’ 91).

22. Το π.δ. 27/2025 «Διορισμός Υπουργών, Αναπληρωτή Υπουργού, Υφυπουργών και Αντιπροέδρου 

της Κυβέρνησης» (A’ 44).

23. Την υπ’ αρ. Y12/07.07.2023 απόφαση του Πρωθυπουργού «Ανάθεση αρμοδιοτήτων στον 

Αναπληρωτή Υπουργό Οικονομικών, Νικόλαο Παπαθανάση» (Β’ 4403).

24. Την υπ’ αρ. πρωτ. 2021/0159/17.06.2021 Πρόταση της Ευρωπαϊκής Επιτροπής για την Εκτελεστική 

Απόφαση του Συμβουλίου για την έγκριση της αξιολόγησης του Σχεδίου Ανάκαμψης και 

Ανθεκτικότητας της Ελλάδας (στο εξής το «Σ.Α.Α.»).

25. Την υπ’ αρ. πρωτ. 119126 ΕΞ 2021/28.09.2021 (Β’ 4498) υπουργική απόφαση «Σύστημα 

Διαχείρισης και Ελέγχου των Δράσεων και των έργων του Ταμείου Ανάκαμψης και 

Ανθεκτικότητας», όπως τροποποιήθηκε και ισχύει.

26. Την υπ’ αρ. πρωτ. 120141 ΕΞ 2021/30.09.2021 (ΑΔΑ: 6ΝΞ3Η-ΨΘ0) απόφαση του Διοικητή της 

Ειδικής Υπηρεσίας Συντονισμού Ταμείου Ανάκαμψης περί Έγκρισης του Εγχειριδίου Διαδικασιών 

του Συστήματος Διαχείρισης και Ελέγχου του Ταμείου Ανάκαμψης, όπως τροποποιήθηκε και 

ισχύει.

27. Την υπ’ αρ. πρωτ. 114549 ΕΞ 2023/01.08.2023 (ΥΟΔΔ’ 775) κοινή απόφαση του Πρωθυπουργού 

και του Υπουργού Εθνικής Οικονομίας και Οικονομικών «Διορισμός Διοικητή της Ειδικής 

Υπηρεσίας Συντονισμού Ταμείου Ανάκαμψης».

28. Την υπ’ αρ. πρωτ. 26863 ΕΞ 2023/17.02.2023 (ΑΔΑ: ΨΜΛΣΗ-ΡΓ7) απόφαση ένταξης του έργου 

«Παροχή ολοκληρωμένων ψηφιακών υπηρεσιών Μετανάστευσης και υποδομές 

Κυβερνοασφάλειας» (Κωδικός ΟΠΣ ΤΑ 5198114) της Δράσης 16763 «Ψηφιακός μετασχηματισμός 

του συστήματος μετανάστευσης και ασύλου», στο Ταμείο Ανάκαμψης και Ανθεκτικότητας, όπως 

ισχύει.

29. Το τροποποιημένο ΤΔΕ (εκδ. 3.0) του έργου «Παροχή ολοκληρωμένων ψηφιακών υπηρεσιών 

Μετανάστευσης και υποδομές Κυβερνοασφάλειας» (Κωδικός ΟΠΣ ΤΑ 5198114), το οποίο 
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υπεβλήθη μέσω του ΟΠΣ ΤΑ την 17.04.2025 με ID 502810, και το υπ’ αρ. πρωτ. 70416/17.04.2025  

συνημμένο σε αυτό αίτημα της Υπηρεσιακής Γραμματέα Μετανάστευσης και Ασύλου. 

30. Τη θετική αξιολόγηση της ΕΥΣΤΑ επί του αιτήματος τροποποίησης της απόφασης ένταξης του 

έργου, όπως αυτή καταγράφεται στο Έντυπο Δ1_Ε10 Λίστα Εξέτασης Αιτήματος Τροποποίησης 

Απόφασης Ένταξης του Εγχειριδίου Διαδικασιών της ΕΥΣΤΑ.

Αποφασίζουμε

Την 2η Τροποποίηση της Απόφασης Ένταξης του Έργου «Παροχή ολοκληρωμένων ψηφιακών 

υπηρεσιών Μετανάστευσης και υποδομές Κυβερνοασφάλειας», με κωδικό ΟΠΣ ΤΑ 5198114 (Κωδικός 

ΠΔΕ: 2023ΤΑ75500000), της Δράσης με ID «16763 - Ψηφιακός μετασχηματισμός του συστήματος 

μετανάστευσης και ασύλου» στο Ταμείου Ανάκαμψης και Ανθεκτικότητας, το οποίο χρηματοδοτείται 

από την Ευρωπαϊκή Ένωση – NextGeneration EU, ως προς την αλλαγή του χρονοδιαγράμματος 

υλοποίησης και το οικονομικό αντικείμενο του έργου.

Α. ΣΤΟΙΧΕΙΑ ΕΡΓΟΥ

Πυλώνας Ανάκαμψης (Pillar) Απασχόληση, Δεξιότητες, Κοινωνική Συνοχή

Άξονας (Component) 3.4-Αύξηση της πρόσβασης σε αποτελεσματικές και χωρίς 
αποκλεισμούς κοινωνικές πολιτικές

Τίτλος Δράσης (Measure) 16763-Ψηφιακός μετασχηματισμός του συστήματος 
μετανάστευσης και ασύλου

Υπουργείο Ευθύνης 1610600-ΥΠΟΥΡΓΕΙΟ ΜΕΤΑΝΑΣΤΕΥΣΗΣ ΚΑΙ ΑΣΥΛΟΥ

Φορέας Υλοποίησης 1610600-ΥΠΟΥΡΓΕΙΟ ΜΕΤΑΝΑΣΤΕΥΣΗΣ ΚΑΙ ΑΣΥΛΟΥ

Φορέας Χρηματοδότησης 1610600-ΥΠΟΥΡΓΕΙΟ ΜΕΤΑΝΑΣΤΕΥΣΗΣ ΚΑΙ ΑΣΥΛΟΥ

Ημερομηνία Έναρξης Έργου 21-10-2023

Ημερομηνία Λήξης Έργου 30-11-2025
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Β. ΠΡΟΫΠΟΛΟΓΙΣΜΟΣ ΕΡΓΟΥ

Η δημόσια δαπάνη του έργου που προτείνεται για εγγραφή στο Πρόγραμμα Δημοσίων Επενδύσεων 

στη ΣΑΤΑ ΤΑ755, διαμορφώνεται σύμφωνα με τον ακόλουθο πίνακα:

ΚΩΔΙΚΟΣ ΕΡΓΟΥ ΠΔΕ ΤΙΤΛΟΣ
ΕΓΚΕΚΡΙΜΕΝΟΣ

ΠΡΟΫΠ/ΣΜΟΣ ΠΔΕ

ΠΡΟΤΕΙΝΟΜΕΝΟΣ
ΠΡΟΫΠ/ΣΜΟΣ

ΠΔΕ

2023ΤΑ75500000
Παροχή ολοκληρωμένων ψηφιακών 

υπηρεσιών Μετανάστευσης και 
υποδομές Κυβερνοασφάλειας  

17.690.421,81 17.690.421,81

Ο ΦΠΑ περιλαμβάνεται στον ανωτέρω προϋπολογισμό. 

Κατά τα λοιπά ισχύει η υπ’ αρ. πρωτ. 26863 ΕΞ 2023/17.02.2023 (ΑΔΑ: ΨΜΛΣΗ-ΡΓ7) απόφαση ένταξης 

του Έργου «Παροχή ολοκληρωμένων ψηφιακών υπηρεσιών Μετανάστευσης και υποδομές 

Κυβερνοασφάλειας» με κωδικό ΟΠΣ ΤΑ 5198114 (Κωδικός ΠΔΕ: 2023ΤΑ75500000), στο Ταμείο 

Ανάκαμψης και Ανθεκτικότητας, όπως τροποποιήθηκε.

Ο ΑΝΑΠΛΗΡΩΤΗΣ ΥΠΟΥΡΓΟΣ                                                 

ΕΘΝΙΚΗΣ ΟΙΚΟΝΟΜΙΑΣ ΚΑΙ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΩΝ

ΝΙΚΟΛΑΟΣ ΠΑΠΑΘΑΝΑΣΗΣ

Παράρτημα: ΤΔΕ (επισυνάπτεται)

ΠΙΝΑΚΑΣ ΔΙΑΝΟΜΗΣ

Αποδέκτες προς Ενέργεια:

1. Υπουργείο Μετανάστευσης και Ασύλου, a.salis@migration.gov.gr, 
g.anastasiou@migration.gov.gr 

2. Υπουργείο Εθνικής Οικονομίας και Οικονομικών, Γενική Διεύθυνση Δημοσίων Επενδύσεων, 
v.tzachrista@minfin.gr

mailto:a.salis@migration.gov.gr
mailto:g.anastasiou@migration.gov.gr


Έντυπο Δ1_Ε6
Έκδοση 1.2 - 6 -    

Αποδέκτες προς Κοινοποίηση:

1. Υπουργείο Μετανάστευσης και Ασύλου, Γραφείο Υπηρεσιακής Γραμματέως Μετανάστευσης και 
Ασύλου, permanent.secretary@migration.gov.gr 

2. ΓΔΟΥ Υπουργείου Μετανάστευσης και Ασύλου, m.varinou@migration.gov.gr 
3. Γενική Γραμματεία Προγράμματος Δημοσίων Επενδύσεων και Εθνικού Προγράμματος 

Ανάπτυξης (ΠΔΕ & ΕΠΑ), gensec.pde@minfin.gr
4. Γενική Διεύθυνση Δημοσίων Επενδύσεων, gdde@minfin.gr
5. Διεύθυνση Δημοσίων Επενδύσεων, pde@minfin.gr, pde.protokollo@minfin.gr 

Αποδέκτες Εσωτερικής Διανομής:

1. Γραφείο Αναπληρωτή Υπουργού Εθνικής Οικονομίας και Οικονομικών
2. Ειδική Υπηρεσία Συντονισμού Ταμείου Ανάκαμψης (ΕΥΣΤΑ)

mailto:permanent.secretary@migration.gov.gr
mailto:m.varinou@migration.gov.gr
mailto:gensec.pde@minfin.gr
mailto:gdde@minfin.gr
mailto:pde@minfin.gr
mailto:pde.protokollo@minfin.gr
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ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ: ΤΔΕ

ΤΜΗΜΑ Α: ΤΑΥΤΟΤΗΤΑ ΈΡΓΟΥ

ΠΥΛΩΝΑΣ ΑΝΑΚΑΜΨΗΣ (PILLAR): Απασχόληση, Δεξιότητες, Κοινωνική Συνοχή

ΑΞΟΝΑΣ (COMPONENT): 3.4-Αύξηση της πρόσβασης σε αποτελεσματικές και 
χωρίς αποκλεισμούς κοινωνικές πολιτικές

ΔΡΑΣΗ (MEASURE): 16763- ΨΗΦΙΑΚΟΣ ΜΕΤΑΣΧΗΜΑΤΙΣΜΟΣ 
ΣΥΣΤΗΜΑΤΟΣ ΜΕΤΑΝΑΣΤΕΥΣΗΣ ΚΑΙ ΑΣΥΛΟΥ

ΠΡΟΫΠΟΛΟΓΙΣΜΟΣ ΔΡΑΣΗΣ (MEASURE) ΣΤΟ ΤΑ: 43.560.100,00

ΚΩΔ. ΕΡΓΟΥ / MIS (ΟΠΣ): 5198114

ΤΙΤΛΟΣ ΕΡΓΟΥ (SUBPROJECT) ΣΤΟ ΕΣΑΑ: Παροχή ολοκληρωμένων ψηφιακών υπηρεσιών 
Μετανάστευσης και υποδομές Κυβερνοασφάλειας

ΤΙΤΛΟΣ ΕΡΓΟΥ (στα αγγλικά): SUB2. Integrated Digital Migration Services and 
Cybersecurity Infrastructure

ΗΜΕΡΟΜΗΝΙΑ ΕΝΤΑΞΗΣ ΕΡΓΟΥ ΣΤΟ ΤΑ: 17/02/2023

ΕΙΔΟΣ ΕΡΓΟΥ: Επένδυση

ΤΥΠΟΣ ΕΡΓΟΥ: πλην Κρατικής Ενίσχυσης

ΤΟ ΕΡΓΟ ΥΛΟΠΟΙΕΙΤΑΙ ΜΕ ΤΗ ΜΟΡΦΗ ΣΔΙΤ;  ☐

ΤΟ ΕΡΓΟ ΑΦΟΡΑ ΧΡΗΜΑΤΟΔΟΤΙΚΟ ΜΕΣΟ;     ☐

ΕΙΔΟΣ ΧΡΗΜΑΤΟΔΟΤΙΚΟΥ ΜΕΣΟΥ:

ΤΜΗΜΑ Β: ΦΥΣΙΚΟ ΑΝΤΙΚΕΙΜΕΝΟ-ΧΡΟΝΙΚΟΣ ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΙΣΜΟΣ

ΣΤΟΙΧΕΙΑ ΦΥΣΙΚΟΥ ΑΝΤΙΚΕΙΜΕΝΟΥ ΕΡΓΟΥ

ΣΥΝΟΠΤΙΚΗ ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ ΦΥΣΙΚΟΥ ΑΝΤΙΚΕΙΜΕΝΟΥ ΕΡΓΟΥ 
(με αναφορά στα βασικά τεχνικά, λειτουργικά και λοιπά χαρακτηριστικά αυτού)
Αντικείμενο του Έργου αποτελεί α) Η παροχή ολοκληρωμένων υπηρεσιών ψηφιακής μετανάστευσης που 
στοχεύουν στο συγχρονισμό λειτουργίας των τριών παραπάνω ΟΠΣ (Μετανάστευσης, ΑΛΚΥΟΝΗ ΙΙ και 
ΥΠΕΡΙΩΝ) και η υλοποίηση διαδικασιών αυτοματοποίησης των επιχειρησιακών λειτουργιών με στόχο την 
ενοποιημένη επιχειρησιακή τους Λειτουργία με τρόπο εύχρηστο και διάφανο τόσο για τα στελέχη του ΥΜΑ όσο 
και για τους τελικούς αποδέκτες των υπηρεσιών Πολίτες Τρίτων Χωρών και β) η παροχή Υπηρεσιών και η 
προμήθεια και εγκατάσταση Υποδομών Κυβερνοασφάλειας για την προστασία των Πληροφοριακών υποδομών 
του Υπουργείου Μετανάστευσης και Ασύλου.
Συγκεκριμένα, η υλοποίηση του Έργου περιλαμβάνει δύο (2) βασικές ενότητες εργασιών :
Α. Ολοκληρωμένες ψηφιακές υπηρεσίες μετανάστευσης 
Στην ενότητα αυτή περιλαμβάνονται (4) βασικά Πακέτα Εργασίας
Α1. Συγχρονισμός λειτουργίας των ΟΠΣ που λειτουργεί το ΥΜΑ για την διεκπεραίωση των αρμοδιοτήτων του
Επιδιώκεται η συλλειτουργία των τριών (3) πληροφοριακών συστημάτων του ΥΜΑ (Μετανάστευσης, ΑΛΚΥΟΝΗ 
ΙΙ, ΥΠΕΡΙΩΝ) με τρόπο ώστε να γίνεται με ενιαίο και διαφανή τρόπο η διεκπεραίωση του συνόλου των 
επιχειρησιακών διαδικασιών του κύκλου ζωής των Πολιτών Τρίτων χωρών από την ταυτοποίηση και υποδοχή 
τους στη χώρα, τη χορήγηση ασύλου ή άλλων μορφών διεθνούς προστασίας και τη διαμονή και κοινωνική ένταξη 
τους. 
Α2. Ανάπτυξη ευφυούς μηχανισμού για την υποστήριξη της Ηλεκτρονική εξυπηρέτησης των ΠΤΧ στο Portal του 
ΥΜΑ
Με αυτό το πακέτο εργασίας θα υλοποιηθεί και  λειτουργήσει ένας  μηχανισμός για την υποστήριξη της 
Ηλεκτρονικής εξυπηρέτησης των ΠΤΧ στο Portal του ΥΜΑ, για το σύνολο των εξυπηρετήσεων που μπορεί αυτός 
να δεχτεί το σύνολο του κύκλου ζωής των Πολιτών Τρίτων χωρών από την ταυτοποίηση και υποδοχή τους στη 
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χώρα, τη χορήγηση ασύλου ή άλλων μορφών διεθνούς προστασίας και τη διαμονή και κοινωνική ένταξη τους.
Α3. Υπηρεσίες εξ’ αποστάσεως ταυτοποίησης
Οι υπηρεσίες εξ’ αποστάσεως ταυτοποίησης θα παρασχεθούν πλήρως σαν υπηρεσία για το χρονικό διάστημα 
υλοποίησης του Έργου όπου αναμένεται να εξυπηρετηθούν περίπου 40.000 αιτούντες άδεια διαμονής Πολίτες 
Τρίτων χωρών.
Α4. Προμήθεια Εγκατάσταση και θέση σε λειτουργία Υπολογιστικών υποδομών
Για την ασφαλή και αδιάλειπτη λειτουργία των Πληροφοριακών Συστημάτων του ΥΜΑ και ιδίως του ΟΠΣ 
Μετανάστευσης απαιτείται η προμήθεια, εγκατάσταση και θέση σε λειτουργία υπολογιστικών υποδομών στο 
Κέντρο Δεδομένων του ΥΜΑ, δεδομένου ότι οι υφιστάμενες υπολογιστικές υποδομές έχουν ολοκληρώσει τον 
κύκλο ζωής τους (Εγκαταστάθηκαν και λειτουργούν από το 2016).

Β. Υπηρεσίες - Υποδομές Κυβερνοασφάλειας για την προστασία των Πληροφοριακών υποδομών του 
Υπουργείου Μετανάστευσης και Ασύλου

Η 2η ενότητα εργασιών αφορά την ενίσχυση της Κυβερνοανθεκτικότητας των κρίσιμων πληροφοριακών 
συστημάτων του ΥΜΑ που καλύπτει το σύνολο των παραπάνω παραγόντων και συγκεκριμένα :
I. ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΡΟΣΤΑΣΙΑΣ ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΟΥ ΤΑΧΥΔΡΟΜΕΙΟΥ (EMAIL)
II. ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΡΟΣΤΑΣΙΑΣ WEB ΕΦΑΡΜΟΓΩΝ ΑΠΟ ΕΠΙΘΕΣΕΙΣ ΤΥΠΟΥ SQL-INJECTION
III. ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΡΟΣΤΑΣΙΑΣ ΕΝΑΝΤΙ ΕΠΙΘΕΣΕΩΝ ΤΥΠΟΥ DISTRIBUTED DENIAL OF SERVICE (DDOS)
IV. ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΡΟΣΤΑΣΙΑΣ ΣΤΑΘΜΩΝ ΕΡΓΑΣΙΑΣ (ENDPOINTS)
V. ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΟΡΑΤΟΤΗΤΑΣ ΚΑΙ ΑΠΟΚΡΙΣΗΣ ΣΕ ΣΥΜΒΑΝΤΑ ΑΣΦΑΛΕΙΑΣ (SIEM)
VI. ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΡΟΗΓΜΕΝΗΣ ΠΡΟΣΤΑΣΙΑΣ ΑΠΟ ΙΟΜΟΡΦΙΚΟ ΛΟΓΙΣΜΙΚΟ - SANDBOX
VII. ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΡΟΛΗΨΗΣ, ΑΝΙΧΝΕΥΣΗΣ ΚΑΙ ΕΚΘΕΣΗΣ ΤΩΝ ΑΠΕΙΛΩΝ - DECEPTION
VIII. ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ARTIFICIAL INTELLIGENCE
IX. Πολιτικές – Διαδικασίες και Μέτρα Αντιμετώπισης και Πρόληψης
X. Κρίσιμες υποδομές του ΥΜΑ
• Υποδομές Κέντρου Ανάκαμψης από Καταστροφή (DRS) για τα Πληροφοριακά Συστήματα του ΥΜΑ
• Σύγχρονος Περιφερειακός Εξοπλισμός για τις υπηρεσίες Μετανάστευσης όπου λειτουργεί το 
Πληροφοριακό Σύστημα Μετανάστευσης
• Διαμόρφωση χώρων και υποδομές για το Κέντρο Δεδομένων του ΥΜΑ
• Ενίσχυση πληροφοριακών υποδομών των Πληροφοριακών Συστημάτων του ΥΜΑ (Backup, Storage, 
Compute Cluster)
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ΤΜΗΜΑ Γ: ΣΥΝΕΡΓΕΙΑ – ΣΥΜΠΛΗΡΩΜΑΤΙΚΟΤΗΤΑ – ΕΠΕΚΤΑΣΗ
ΤΟ ΕΡΓΟ ΑΠΟΤΕΛΕΙ ΣΥΜΠΛΗΡΩΣΗ/ΕΠΕΚΤΑΣΗ ΑΛΛΟΥ ΕΡΓΟΥ:

ΤΟ ΕΡΓΟ ΒΡΙΣΚΕΤΑΙ ΣΕ ΣΥΝΕΡΓΕΙΑ ΜΕ ΑΛΛΟ ΕΡΓΟ: ΝΑΙ

ΣΥΣΧΕΤΙΖΟΜΕΝΟ ΕΡΓΟ

ΚΩΔΙΚΟΣ ΣΥΣΧΕΤΙΖΟΜΕΝΟΥ ΕΡΓΟΥ ΤΑΜΕΙΟΥ 
(ΕΣΠΑ, CEF, κλπ): 5052181

ΚΩΔΙΚΟΣ 
ΣΥΣΧΕΤΙΖΟΜΕΝΟΥ 
ΕΡΓΟΥ (ΠΔΕ):

ΤΙΤΛΟΣ ΕΡΓΟΥ:
Υπηρεσίες Συντήρησης, Υποστήριξης και Αναβάθμισης 
του Ολοκληρωμένου Πληροφοριακού Συστήματος (ΟΠΣ) 
Μετανάστευσης

ΦΟΡΕΑΣ ΥΛΟΠΟΙΗΣΗΣ: 5070592 ΚΟΙΝΩΝΙΑ ΤΗΣ ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΑΣ 
Μ.Α.Ε.

ΠΡΟΫΠΟΛΟΓΙΣΜΟΣ ΕΡΓΟΥ: 2.500.000,00 ΗΜΕΡΟΜΗΝΙΑ 
ΟΛΟΚΛΗΡΩΣΗΣ:

ΣΥΝΟΠΤΙΚΗ ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ ΦΥΣΙΚΟΥ 
ΑΝΤΙΚΕΙΜΕΝΟΥ ΥΦΙΣΤΑΜΕΝΟΥ ΕΡΓΟΥ:

Υπηρεσίες Υποστήριξης, Συντήρησης και Αναβάθμισης 
του Ολοκληρωμένου Πληροφοριακού Συστήματος (ΟΠΣ) 
Μετανάστευσης» αποτελεί η υποστήριξη και συντήρηση 
του υπάρχοντος συστήματος, καθώς και η υλοποίηση και 
θέση σε παραγωγική λειτουργία των απαραίτητων 
αναβαθμίσεων του ΟΠΣ της Γενικής Γραμματείας 
Μεταναστευτικής Πολιτικής, Υποδοχής και Ασύλου 
(ΓΓΜΠY&A),  με στόχο την ενσωμάτωση στο ΟΠΣ 
απαιτήσεων της ΓΓΜΠY&A που αφορούν σε: 
Ενσωμάτωση Οδηγιών και Κανονισμών της ΕΕ στην 
εθνική νομοθεσία,Εθνικές νομοθετικές 
πρωτοβουλίες,Επέκταση των δυνατοτήτων 
διαλειτουργικής επικοινωνίας του ΟΠΣ με τρίτα 
συστήματα,Επέκταση των G2C υπηρεσιών της  
ΓΓΜΠY&A,Μεταβολές στις διαδικασίες που άπτονται της 
εκτύπωσης του Αυτοτελούς Εγγράφου,Μεταβολές στις 
προϋποθέσεις και διαδικασίες που αφορούν στην 
πολιτογράφηση Πολιτών Τρίτων Χωρών 
(ΠΤΧ),Μεταβολές σε διοικητικές διαδικασίες. Οι βασικοί 
στόχοι του Έργου «Υπηρεσίες Υποστήριξης, Συντήρησης 
και Αναβάθμισης του Ολοκληρωμένου Πληροφοριακού 
Συστήματος (ΟΠΣ) Μετανάστευσης»,  είναι:  
Εξοικονόμηση διοικητικών πόρων – Μείωση διοικητικού 
κόστους, Επαρκής έλεγχος και ασφάλεια της διαδικασίας, 
Ενδυνάμωση χρηστής διοικητικής δράσης, Διασφάλιση 
διαφάνειας και ενίσχυση της εμπιστοσύνης ευπαθών 
ομάδων (μετανάστες) προς το Κράτος και τη Δημόσια 
Διοίκηση, Εκπλήρωση κοινοτικών υποχρεώσεων, 
Εκτύπωση των αδειών διαμονής Πολιτών Τρίτων Χωρών 
(ΠΤΧ), υπό τη μορφή αυτοτελούς εγγράφου.

ΕΠΕΞΗΓΗΣΗ ΤΗΣ ΣΥΣΧΕΤΙΣΗΣ ΜΕ ΑΛΛΟ ΕΡΓΟ: Ενημέρωση σύμφωνα με τα στοιχεία του ΟΠΣ στις 
15/02/2023
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ΤΜΗΜΑ Δ: ΧΡΗΜΑΤΟΔΟΤΙΚΟ ΣΧΕΔΙΟ

ΧΡΗΜΑΤΟΔΟΤΗΣΗ ΕΡΓΟΥ

ΠΗΓΗ 
ΧΡΗΜΑΤΟ-
ΔΟΤΗΣΗΣ

ΠΟΣΟ 
ΣΥΝΕΙΣΦΟΡΑΣ 

ΤΑ

ΣΥΝΕΙΣΦΟΡΑ 
ΕΘΝΙΚΟΥ ΠΔΕ 

- ΦΠΑ

ΣΥΝΕΙΣΦΟΡΑ 
ΕΘΝΙΚΟΥ ΠΔΕ - 

ΑΛΛΟ
ΣΥΝΟΛΟ ΣΧΟΛΙΑ

ΑΝΑΛΥΣΗ Π/Υ 
ΕΡΓΟΥ ΣΤΟ 

ΠΔΕ
14.266.469,20 3.423.952,61 0,00 17.690.421,81

17.690.421,81

ΠΗΓΕΣ ΧΡΗΜΑΤΟΔΟΤΗΣΗΣ ΕΚΤΟΣ ΤΑ ΣΧΟΛΙΑ

ΣΥΝΕΙΣΦΟΡΑ ΕΣΠΑ

ΣΥΝΕΙΣΦΟΡΑ ΕΘΝΙΚΟΥ ΠΔΕ (με άλλο κωδικό ΣΑ)

ΙΔΙΩΤΙΚΗ ΣΥΜΜΕΤΟΧΗ 0,00

ΑΛΛΗ ΠΗΓΗ

ΣΥΝΟΛΙΚΟ Π/Υ ΕΡΓΟΥ (ΤΑ και άλλες πηγές) 17.690.421,81

ΠΟΣΟ ΔΑΝΕΙΟΥ ΦΟΡΕΑΣ ΧΟΡΗΓΗΣΗΣ 
ΔΑΝΕΙΟΥ
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